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Metodologia (1) °Q',:L'3_.;L[.m :m:a

Tom Jobim

»>Objetivo: Avaliar a satisfacao dos(as) alunos(as) e responsaveis com a EMESP Tom Jobim. A avaliacdo compreende questdes
sobre a estrutura da Escola, atividades pedagdgicas, grupos de apoio, a frequéncia de ida a Escola, tempo de deslocamento e

expectativas quanto ao futuro.
> Pesquisa e Método: Quantitativa, Descritiva e Conclusiva a partir de entrevistas presenciais e pela web.
> Periodo: Entrevistas realizadas entre os dias 12 de setembro e 5 de outubro de 2022.

> Apresentacao dos Resultados: Os resultados da pesquisa sao apresentados pelo total da amostra e segmentados de

acordo com as modalidades dos cursos.

> Interpretacao dos Resultados e Segmentacao: A leitura dos resultados dos quadros de segmentacdo se da de forma
vertical, dentro de cada segmento. A primeira coluna corresponde a legenda das opcgdoes de respostas, a segunda coluna, por
sua vez, representa os resultados em relacao ao “Total”. Na sequéncia, as demais colunas definem os resultados em cada
segmento assinalado no cabecalho do quadro.

»Inconsisténcia Estatistica: Academicamente, amostra, subamostras, ou mesmo grupos de individuos inferiores a 30
elementos, quando participam de pesquisas sao considerados “inconsistentes estatisticamente”. Isto €, suas respostas nao

devem servir para inferéncias estatisticas em funcdao do grande erro amostral. Devem ser consideradas apenas de forma
ilustrativa.




- wAINIA "
Metodologia (2) MARCEL/NA  riesy

Tom Jobim

> Estrutura do Projeto: Para contemplar a complexidade do Projeto, sao consideradas duas pesquisas:
> Parte 1 — Pesquisa com os(as) Alunos(as)
> Populacao: Alunos(as) matriculados(as) em algum dos cursos oferecidos pela EMESP Tom Jobim.

> Amostra e Distribuicao das Entrevistas: Foram realizadas 674 entrevistas, distribuidas aleatoriamente

pelos cursos que a EMESP Tom Jobim oferece.

> Margem de Erro: Considerando o nivel de confianca de 95% e o universo total de 1.517 alunos, a margem de

erro desta pesquisa é de +/- 3 p.p.
> Parte 2 - Pesquisa com os(as) Responsaveis pelos(as) Alunos(as)

> Populacao: Responsaveis pelos(as) alunos(as) matriculados(as) em algum dos cursos oferecidos pela EMESP
Tom Jobim.

> Amostra e Distribuicao das Entrevistas: Foram realizadas 290 entrevistas, distribuidas aleatoriamente

pelos cursos que a EMESP Tom Jobim oferece.

> Margem de Erro: Considerando o nivel de confianca de 95% e o universo total de 397 responsaveis, a

margem de erro desta pesquisaé de +/- 3 p.p.
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Parte 1
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Plano Amostral
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Plano Amostral — Curso onde esta matriculado(a) SQZ{E?IELZNA :m’]j

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR Tom Jobim

Por Total
Discriminado Total

Formacgao 1° ciclo

Formacgao 1° ciclo
Formacgao 2° ciclo

Formacgao 3° ciclo - .
Formacao 2° ciclo

Especializagao - Pratica Instrumental
Avancgada

Especializagdao - Misica Antiga Formacgéao 3° ciclo
Especializacao - Composicao

Especializacao
Especializacao - Regéncia

Especializagdo - Academia de Opera

Curso livre presencial 36%

Curso livre presencial 36%

Curso livre EAD Curso livre EAD

Base: total da amostra (674 entrevistas)

P.1: Em qual curso vocé estd matriculado(a)? Estimulada - RM n .d 28

Inteligéncia de mercado
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Resultados
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MARCELINA  tnesp
ORGANIZAGAD SOCIA CULTURA Tom Jobim

Atividades na EMESP Tom Jobim
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Quantidade de vezes por semana que vai a EMESP SQTR%ELZNA :m:j

ORGANIZACAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Média: 2 vezes por semana Por Total

1lvez

459

2 vezes

3 vezes

4 vezes

5 vezes

6 vezes

Base filtro: faz algum curso presencial (576 entrevistas)

Inteligéncia de mercado

P.2: Quantas vezes por semana vocé vai a EMESP? Estimulada - RU in: .dezﬁros



Quantidade de vezes por semana que vai a EMESP

SANTA -
MARCELZNA

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR

w7

EMmesr

Tom Jobim

1 vez

2 vezes
3 vezes
4 vezes
5 vezes
6 vezes

Média (vezes por semana)

Base filtro: faz algum curso presencial

22%

45%

26%

4%

2%

1%

3%

63%

31%

3%

4%

55%

33%

4%

3%

Espe-

cializ.
(69)

7% 25% 41% -

47% 35% 36% -

33% 32% 18% 100%

7% 6% 2% -
5% 3% 2% -
3 2 2 3

(*) base estatisticamente inconsistente

Por Total e Curso

P.2: Quantas vezes por semana vocé vai a EMESP? Estimulada - RU

Insj

—
der

inteligéncia de mercado
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Tempo médio que leva para chegar a EMESP SQETR?:ELZNA :m,;’]j

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR Tom Jobim

Média: 60 minutos Por Total

Até 30 minutos

40%

De 31 a 60 minutos

De 61 a 90 minutos

De 91 a 120 minutos

Mais de 120 minutos

Base filtro: faz algum curso presencial (576 entrevistas)

inteligéncia de mercado

P.3: Em média, quanto tempo vocé leva para chegar a EMESP? Estimulada - RU in: .deZP'F
12



Tempo médio que leva para chegar a EMESP

SANTA -
MARCELZNA

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR

w7

EMmesr

Tom Jobim

Até 30 minutos

De 31 a 60 minutos

De 61 a 90 minutos

De 91 a 120 minutos

Mais de 120 minutos

Média (em minutos)

Base filtro: faz algum curso presencial

15%

40%

30%

11%

4%

60

13%

39%

36%

10%

2%

60

12%

41%

32%

9%

6%

63

15%

32%

32%

17%

5%

65

Espe-

cializ.
(69)

16%

48%

17%

12%

7%

60

16%

42%

31%

9%

3%

57

45

(*) base estatisticamente inconsistente

Por Total e Curso

P.3: Em média, quanto tempo vocé leva para chegar a EMESP? Estimulada - RU

Ins]

der

Inteligéncia de mercado
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Atividades relacionadas a musica que pretende exercer MARCELZNA Em;j

ORGANIZACAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Por Total

Cantor(a) /
Instrumentista

76%

Professor(a)

Compositor(a) /
Arranjador(a)

Maestro / Maestrina

Produtor(a)

Nao pretende

Nao sabe ainda

Base: total da amostra (674 entrevistas)

Inteligéncia de mercado

P.4: Vocé pretende exercer alguma atividade relacionada a musica? (SE SIM) Quais? Estimulada - RM n .dezp'..ras
3 14
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Atividades relacionadas a musica que pre

tende exercer

SANTA -
MARCELZNA

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR

w7

EMmesr

Tom Jobim

Cantor(a) / Instrumentista

Professor(a)

Compositor(a) / Arranjador(a)

Maestro / Maestrina

Produtor(a)

Nao pretende

Nao sabe ainda

Base: total da amostra

76%

29%

16%

9%

8%

3%

5%

63%

12%

12%

12%

2%

6%

19%

74%

18%

16%

12%

6%

2%

6%

89%

35%

15%

7%

6%

1%

2%

Espe-

cializ.
(69)

83%

38%

17%

16%

6%

1%

1%

80%

27%

16%

9%

8%

3%

2%

55%

47%

16%

5%

14%

7%

5%

Por Total e Curso

P.4: Vocé pretende exercer alguma atividade relacionada a muasica? (SE SIM) Quais? Estimulada - RM

Ins]

—
der

Inteligéncia de mercado

15
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Avaliacao da EMESP Tom Jobim

.
- l 2.INOS
Inteligéncia de mercado
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Avaliacao geral da EMESP SQE.IE%EI.ZNA :n:]j

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR Tom Jobim

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo): 4,65 Por Total
68%

30%

3%
: : EE 2 a0
Otimo (5) Bom (4) Regular (3)
Por Total e Curso
- G Espe-
Ciclo cializ.
(114) (69)
Otimo (5) 68% 85% 72% 53% 58% 67% 75%
Bom (4) 30% 15% 26% 43% 38% 31% 21%
Regular (3) 3% - 2% 5% 4% 2% 4%
Média 4,65 4,85 4,70 4,48 4,54 4,64 4,71

Base: total da amostra (674 entrevistas)

inteligéncia de mercado

P.10: No geral, qual é seu grau de satisfacdo com a EMESP? Estimulada - RU n .deZP'iru,
3 17



SANTA - Wf

Avaliacao das Atividades Pedagogicas realizadas pela EMESP MARCELZNA sy
ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURA om Jobim
Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo) Por Total
= Otimo (5) = Bom (4) ® Regular (3) E Ruim (2) u Péssimo (1)
Médias
Aulas praticas 4,77
Aulas coletivas % 4,66
Qualidade dos cursos livres presenciais 4,65
Aulas teéricas 4,60
Atividades extraclasse 4,60
Oficinas socioeducativas e atividades 456
culturais ’
Qualidade dos cursos livres EAD 4,42

Base filtro: avaliou a pergunta

P.5: Quanto as atividades pedagodgicas realizadas pela EMESP, como vocé avalia... Estimulada - RU n .dezﬁ'r.,

Inteligéncia de mercado



Avaliacao das Atividades Pedagogicas realizadas pela EMESP

SANTA .~
MARCELZNA

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR

\ V4
EMesP

Tom Jobim

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo)

Atividades

Aulas praticas

Aulas coletivas

Qualidade dos cursos livres
presenciais

Aulas teoricas

Atividades extraclasse

Oficinas socioeducativas e
atividades culturais

Qualidade dos cursos livres EAD

Média das Médias

Base filtro: avaliou a pergunta

4,77

4,66

4,65

4,60

4,60

4,56

4,42

4,61

4

4,61

4,65

4,76

4,50

4,59

4,31

4,60

’

4,69

4,59

4,60

4,67

4,54

4,23

4,59

4

4,52

4,54

4,35

4,61

4,55

4,11

4,49

4

4,66

4,60

4,59

4,58

4,45

4,28

4,56

’

4,71

4,70

4,63

4,57

4,56

4,46

4,63

Médias

Espe- Livre Livre
cializ. Pres. EAD
4,76 4,78 4,77 4,78 4,77 4,80

l4

4,67

4,81

4,78

4,81

4,78

4,74

4,77

Por Total e Curso

P.5: Quanto as atividades pedagodgicas realizadas pela EMESP, como vocé avalia... Estimulada - RU

Ins]

—
der

Inteligéncia de mercado
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- - SANTA
Avaliacao das Equipes da EMESP M ARCELZN{: sy
Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo) Por Total

= Otimo (5) = Bom (4) = Regular (3) E Ruim (2) ® Péssimo (1)

Médias

Corpo docente 21 4,75

Biblioteca 20 'y 4,72

Recepcio pX] <] 4,71

Grupo de montagem 24 'y 4,67

Servico social 27 4,61

Secretaria académica 31 4,58

Direcdo 33 4,54

Grupo central de equipamentos 28 4,54
Gestdao/Coordenacido pedagdgicas 31 4,53
SAU - Servico de atendimento ao usuario 32 4,52

Base filtro: avaliou a pergunta

P.6: Em relacdo as equipes da EMESP, como vocé avalia... Estimulada - RU

- g 25,
nsider

Inteligéncia de mercado



Avaliacao das Equipes da EMESP

SANTA -

MARCELZNA

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR

\ V4
EMesP

Tom Jobim

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo)

Médias

Total Espe- | Livre | Livre
cializ. Pres. EAD

Por Total e Curso

Corpo docente

Biblioteca

Recepgao

Grupo de montagem

Servico social

Secretaria académica

Diregao

Grupo central de equipamentos

Gestao/Coordenacdo pedagdgicas

SAU - Servico de atendimento ao usuario
Média das Médias

Base filtro: avaliou a pergunta

4,75 4,78 4,75 4,86

4,72 466 480 4,76 4,76 4,66 4,73
4,71 4,66 4,74 466 4,74 4,71 4,81
4,67 465 460 468 4,77 466 4,81
4,61 463 464 462 445 460 4,81
4,58 461 452 450 4,48 461 4,72
4,54 466 4,66 430 4,52 451 4,72
4,54 453 452 454 451 454 4,65
4,53 463 4,65 431 436 4,55 4,73
4,52 450 4,55 4,42 438 454 4,71

4,62 4,63 4,64 454 458 4,61 4,76

P.6: Em relacdo as equipes da EMESP, como vocé avalia... Estimulada - RU

Ins]

—
der

Inteligéncia de mercado
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Avaliacao da Estrutura da EMESP SQEE%EI.ZNA :n:P

ORGANIZAGAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo) Por Total

= Otimo (5) = Bom (4) m Regular (3) = Ruim (2) = Péssimo (1)
Médias

Servico de limpeza 4,74

Biblioteca 4,64

Servico de seguranga interna 4,51

Servico de copiadora 4,46

Saguao / hall 4,35

Equipamentos/Instrumentos musicais 4,29

Auditoério 4,20

Salas de aula 4,18

Recursos tecnoldgicos 4,16

Base filtro: avaliou a pergunta

inteligéncia de mercado

P.7: Quanto aos aspectos relacionados a estrutura da EMESP, como vocé avalia... Estimulada - RU in: .deZE.?rn':



Avaliacao da Estrutura da EMESP

SANTA -
MARCELZNA

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR

\ V4
EMesP

Tom Jobim

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo)

Médias

Por Total e Curso

Total Espe- | Livre | Livre
cializ. | Pres. EAD

Servico de limpeza

Biblioteca

Servico de seguranca interna

Servigo de copiadora

Saguao / hall
Equipamentos/Instrumentos musicais
Auditério

Salas de aula

Recursos tecnoldgicos

Média das Médias

Base filtro: avaliou a pergunta

4,74
4,64
4,51
4,46
4,35
4,29
4,20
4,18
4,16

4,39

4,60
4,45
4,56
4,40
4,32
4,44
4,25
4,41

4,46

4,71
4,55
4,48
4,46
4,20
4,41
4,28
4,36

4,46

4,60
4,44
4,34
4,22
4,03
4,18
4,06
4,01

4,30

4,80 4,71
461 4,63
4,47 4,52
4,43 4,45
4,29 4,34
425 4,44
3,80 4,12
3,93 4,20
3,85 4,18
4,27 4,40

4,91
4,69
4,82
4,85
4,49
4,52
4,39
4,42
4,00

4,57

P.7: Quanto aos aspectos relacionados a estrutura da EMESP, como vocé avalia...

Estimulada - RU

Ins]

—
der

Inteligéncia de mercado
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Acessibilidade aos(as) Alunos(as)

com deficiencia

- I 2Mms
Inteligéncia de mercado



Se possui algum tipo de deficiéncia

SANTA e \\'l
MARCEL/NA  griiesp

ORGANIZAGAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo)

\
Lo . o 2%
Avaliacao dos itens de acessibilidade na
EMESP

» Recursos de acessibilidade nas aulas,
atividades, etc. - Média: 4,13

» Estrutura (carteiras, sinalizagao de piso,
rampas de acesso, etc.) - Média: 3,93

Base: 15 entrevistas *

(*) base estatisticamente inconsistente

ESim Nao

Espe-
Ciclo cializ.
(114) (69)
Sim 2% 3% 2% 4% 1% 2% 1%
Nao 98% 97% 97% 96% 99% 98% 98%
Nao respondeu 0% - 1% - - - 1%

Base: total da amostra (674 entrevistas)

Por Total

Por Total e Curso

P.8: Vocé possuiu algum tipo de deficiéncia? Estimulada - RU; P.9: Como vocé avalia os itens de acessibilidade na EMESP? Estimulada - RU

:
- l zgnus
Inteligéncia de mercado

25
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Perfil do(a) Aluno(a)

nsider
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Perfil do(a) Aluno(a) SMAﬂ%ELZ;lA :ne:a

ORGAMIZACAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Género Faixa etaria Por Total

Média: 26 anos
Até 9 anos

De 10 a 14 anos
De 15a 17 anos

De 18 a 25 anos 0
36% 35%
. .. De 26 a 35 anos
® Masculino ® Feminino
De 36 a 45 anos
De 46 a 59 anos
60 anos ou mais
Renda Familiar Mensal
34%
Média: R$ 4.206
21% 20%
17%
7%
. 1%
I T T T T — T 1
Até R$ 1.212 De R$ 1.213 a De R$ 3.637 a Mais de R$ 6.061 Sem renda Nao respondeu
R$ 3.636 R$ 6.060
Base: total da amostra (674 entrevistas)
P.11: Como vocé se identifica, em relagdo a sua identidade de género? RU; P.13: Qual é a sua idade? Estimulada - RU; P.15: Qual é a renda familiar mensal - 22
aproximada? (formal e/ou informal) - Estimulada - RU l“l d

Inteligéncia de mercado

27



Perfil do(a) Aluno(a)

SANTA e \\'l
MARCEL/NA  griiesp

ORGANIZAGAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Nivel de escolaridade

Ensino fundamental incompleto
Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto
Ensino médio completo

Ensino técnico incompleto
Ensino técnico completo

Ensino superior incompleto

Ensino superior completo

P6s-graduacao,
mestrado/doutorado incompleto

Pé6s-graduacao,
mestrado/doutorado completo

Base: total da amostra (674 entrevistas)

21%

21%

Por Total
Cor da pele
Branca 58%
Parda
Preta
Amarela
Indigena

Nao respondeu

P.14: Qual é seu nivel de escolaridade? Estimulada - RU; P.12: Como vocé autodeclara a cor da sua pele? Estimulada - RU n .d 28

Inteligéncia de mercado
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Principais Conclusoes
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IVIAI('\-I_I-LI A EMesr

Tom Jobim

Principais Conclusoes (1)

ATIVIDADES NA EMESP TOM JOBIM

> Em média, os(as) alunos(as) da EMESP costumam ir duas vezes por semana a Escola. Entre os(as) alunos(as) do 3° Ciclo,
essa média é de trés dias.

> Mais precisamente, 45% vao duas vezes, 26% trés vezes e 22%, apenas uma Vez.
> O tempo médio de deslocamento até a EMESP é de 60 minutos. 55% levam até uma hora e 45% mais de uma hora.

» Quando questionados(as) se pretendem realizar alguma atividade relacionada a musica ao finalizarem seus cursos, 5% nao
souberam responder e 2% nao pretendem. Os(as) demais, 92%, dizem que sim. A atividade mais citada é a de
“Cantor(a)/Instrumentista”, 76% dos(as) entrevistados(as), destacando-se os(as) alunos(as) do 3° Ciclo (89%).

> Na sequéncia, 29% pensam em ser “Professor(a)” e 16% pretendem ser “Compositor(a) / Arranjador(a)”. Entre os(as)

alunos(as) de “Curso Livre EAD”, o indice dos(as) que pretendem ser “Professor(a)” aumenta e chega a 47%.

AVALIACAO DA EMESP TOM JOBIM

> A Avaliacdo Geral da EMESP é excelente. Numa escala de notas de 1 a 5, onde 1 significa péssimo e 5 representa 6timo, a
média é de 4,65. Os(as) mais satisfeitos(as) sdao os(as) alunos(as) do 1° Ciclo (média é de 4,85).

> Mais precisamente, 98% consideram-na“Otima” (68%) ou “Boa” (30%). Apenas 3% acham que é “Regular”.

.
- I 2Mms
Inteligéncia de mercado



Principais Conclusoes (2) bﬂl:.lthq;;m :n:

Tom Jobim

AVALIACAO DA EMESP TOM JOBIM (continuagdo)

> Seguindo ainda na avaliagcdo da EMESP, trés aspectos sao avaliados: “Atividades Pedagogicas”, “Equipes” e “Estrutura”. Os
resultados sao, de novo, excelentes, com médias sempre entre 4 e 5.

> Quanto as “Atividades Pedagdgicas”, sete atributos sao considerados, e o mais bem avaliado é “Aulas Praticas”, com média
4,77. 98% atribuem conceitos “Otimo” (79%) ou "Bom” (19%). Apenas 2% consideram-nas “Regulares”.

» Seguem todos os resultados discriminados em ordem decrescente:
> Aulas Praticas = 98% de “Otimo” (79%) e “Bom” (19%). Média 4,77;
> Aulas Coletivas & 97% de “Otimo” (70%) e “Bom” (27%). Média 4,66;
» Qualidade dos Cursos Livres Presenciais = 97% de *Otimo” (69%) e “"Bom” (28%). Média 4,65;
> Aulas Tedricas & 95% de “Otimo” (67%) e “Bom” (28%). Média 4,60;
> Atividades Extraclasse @ 93% de “Otimo” (67%) e “Bom” (26%). Média 4,60;
> Oficinas Sécio-Educativas e Atividades Culturais & 95% de “Otimo” (62%) e “Bom” (33%). Média 4,56;
> Qualidade dos Cursos Livres EAD = 88% de “Otimo” (55%) e “Bom” (33%). Média 4,42;

» De modo geral, as melhores avaliacdes sao dos(as) alunos(as) dos Cursos Livres EAD.

.
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Principais Conclusdes (3) "MARCELZNA :n:

|ZAGAD 50 R4 Tom Jobim

AVALIACAO DA EMESP TOM JOBIM (continuagdo)

> Nas avaliacdes das “Equipes”, dez segmentos sdao considerados, com destaque para o “Corpo Docente”, com média 4,75 e
98% atribuem conceitos “Otimo” (77%) ou “"Bom” (21%). Apenas 2% consideram-no “"Regular”.
» Seguem todos os resultados discriminados em ordem decrescente:

> Corpo Docente = 98% de “Otimo” (77%) e “Bom” (21%). Média 4,75;

> Biblioteca & 96% de “Otimo” (76%) e “Bom” (20%). Média 4,72;

> Recepcdo 2 97% de “Otimo” (74%) e “Bom” (23%). Média 4,71;

> Grupo de Montagem = 95% de “Otimo” (71%) e “Bom” (24%). Média 4;67;

» Servico Social = 94% de *Otimo” (67%) e “Bom” (27%). Média 4,61;

> Secretaria Académica 2 95% de “Otimo” (64%) e “Bom” (31%). Média 4,58;

> Direcdo = 94% de “Otimo” (61%) e “Bom” (33%). Média 4,54;

» Grupo Central de Equipamentos = 92% de *Otimo” (64%) e “Bom” (28%). Média 4,54;

> Gestdo e Coordenacdo Pedagdgicas = 92% de “Otimo” (61%) e “Bom” (31%). Média 4,53;

> SAU - Servico de Atendimento ao Usuario = 92% de *Otimo” (60%) e “Bom” (32%). Média 4,52;

> De modo geral, as melhores avaliagoes sao dos(as) alunos(as) dos Cursos Livres EAD.
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Tom Jobim

Principais Conclusoes (4)

AVALIACAO DA EMESP TOM JOBIM (continuagdo)

> Na avaliacao da Estrutura da EMESP, nove itens sdao considerados, destacando-se o “Servico de Limpeza”, com média 4,74 e
99% atribuem conceitos “Otimo” (76%) ou “Bom” (23%). Apenas 1% considera “Regular” ou “Ruim”.

» Seguem todos os resultados discriminados em ordem decrescente:
> Servico de Limpeza & 99% de “Otimo” (76%) e “Bom” (23%). Média 4,74;
> Biblioteca =2 97% de “Otimo” (68%) e “Bom” (29%). Média 4,64;
> Servico de Seguranca Interna = 95% de “Otimo” (59%) e “Bom” (36%). Média 4,51;
» Servico de Copiadora=>» 91% de “Otimo” (60%) e "Bom” (31%). Média 4,46;
> Saguao / Hall = 90% de *Otimo” (48%) e “Bom” (42%). Média 4,35;
> Equipamentos e Instrumentos Musicais & 82% de “Otimo” (50%) e “Bom” (32%). Média 4,29;
> Auditério & 79% de “Otimo” (45%) e “Bom” (34%). Média 4,20;
> Salas de Aula & 81% de “Otimo” (39%) e “Bom” (42%). Média 4,18;
> Recursos Tecnoldgicos = 80% de “Otimo” (41%) e “Bom” (39%). Média 4,16;

» De modo geral, as melhores avaliagdes sao dos(as) alunos(as) dos Cursos Livres EAD.

.
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Tom Jobim

Principais Conclusoes (5)

ACESSIBILIDADE AOS(AS) ALUNOS(AS) COM DEFICIENCIA

> Apenas 2% dos(as) alunos(as) entrevistados(as) possuem algum tipo de deficiéncia. A maior ocorréncia se da entre os(as)
alunos(as) do 3° Ciclo, no qual o indice chega a 4%. A avaliacao que fazem dos aspectos “Recursos de acessibilidade nas aulas
e atividades” e “Estrutura (cadeiras, sinalizacdo de piso e rampas de acesso)" é boa: Médias 4,13 e 3,93, respectivamente.
Embora ndao tenham representatividade estatistica em fungao da diminuta base: apenas 15 alunos.

PERFIL DOS(AS) ALUNOS(AS) DA EMESP TOM JOBIM
» De modo geral, os(as) alunos(as) da EMESP:
> Sado predominantemente do género Masculino (64%), enquanto o Feminino (36%);

> A média de idade é de 26 anos. Mais precisamente, 30% tém menos de 18 anos, 35% de 18 a 25 anos e outros 30% mais de
25 anos;

> Possuem Renda Familiar Média de R$ 4.206. Com 34% na faixa de R$ 1.213 a R$3.636 e 38% na faixa acima de R$3.637. 7%
tém renda inferior a R$1.213. Mas é importante destacar que 20% se recusaram a responder;

> Sao “Brancos(as)” (58%), “Pardos(as)” (23%) ou “Pretos(as)” (15%);

» Tem “Ensino Médio completo” (21%) ou “Ensino Superior completo” (21%). 17% tém o “Ensino Médio incompleto” e 16%

possuem o “Ensino Superior incompleto”.

.
- I 2ANOS
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Plano Amostral - Modalidade de Curso na qual o(a) aluno(a) sob sua responsabilidade estda SANTA - ‘\’

matriculado(a)

MARCEL/NA  griiesp

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR Tom Jobim

Discriminado

Formacgao 1° ciclo

Por Total
Total

Formacao 1° ciclo

Formacgao 2° ciclo 39%
Formacgao 3° ciclo 41% Formacgao 2° ciclo 39%
Especializacao - Pratica
Instrumental Avancada
Formacgao 3° ciclo 41%
Especializagcao - Masica Antiga
Especializacdao - Composicao
P ¢ posie Especializacao
Especializacao - Regéncia
Especializacao - Academia de Curso livre presencial
Opera
Curso livre presencial
Curso livre EAD
Curso livre EAD
Base: total da amostra (290 entrevistas)
P.1: Em qual modalidade de curso o(a)s aluno(a)s sob sua responsabilidade esta(do) matriculado(a)s? Estimulada - RM n .d 28

Inteligéncia de mercado
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Resultados
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MARCELINA  tnesp
ORGANIZAGAD SOCIA CULTURA Tom Jobim

Atividades na EMESP Tom Jobim
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Quantidade de alunos(as) que estudam na EMESP

SANTA ¢ \\ﬂ
MARCEL/NA  griiesp

ORGANIZACAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Média: 1 aluno(a)

® 1 aluno(a)

Total 10
(290) Ciclo
(113)

1 aluno(a) 90% 87%
2 alunos(as) 10% 13%
Média 1 1

Base: total da amostra (290 entrevistas)

87%
13%

1

2 alunos(as)

30 Espe-
Ciclo cializ.
(20)* | (9)*
95% 100% 90% 80%
5% - 10% 20%

1 1 1 1

(*) base estatisticamente inconsistente

Por Total

Por Total e Curso

P.2: Quanto(a)s aluno(a)s sob sua responsabilidade estudam na EMESP? Estimulada - RU

Insjdér



\
. SANTA - W
Grau de parentesco com o(a) aluno(a) sob sua responsabilidade MARCEL/NA Em;j

Tom Jobim

Por Total

Mae 60%
Pai 23%

AvOo/Avo 8%

-

Tio/Tia 5%

_r

Madrinha/Padrinho | 1%

Primo/Prima 1%
Irmao/Irma 19%
Conjuge | 1%

Amigo/Amiga | 1%
*

Base: total da amostra (290 entrevistas)

P.3: Qual é seu grau de parentesco com o(a)s aluno(a)s sob sua responsabilidade? Estimulada - RM in: .d 28



Grau de parentesco com o(a) aluno(a) sob sua responsabilidade

SANTA -
MARCELZNA

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR

\ V4
EMesP

Tom Jobim

Mae

Pai

Avo / Avo

Tio / Tia

Madrinha / Padrinho
Primo / Prima
Irmao / Irma
CoOnjuge

Amigo / Amiga

Base: total da amostra

60%

23%

8%

5%

1%

1%

1%

1%

1%

io

Ciclo
(113)

63%

27%

6%

4%

20

Ciclo
(118)

63%

25%

9%

3%

1%

30 Espe-
Ciclo cializ.
(20)* [ (9)*

50% 449,

30% 22%

10% -

- 22%
5% 11%
5% -

(*) base estatisticamente inconsistente

51%

13%

5%

10%

3%

3%

5%

5%

5%

60%

20%

20%

Por Total e Curso

P.3: Qual é seu grau de parentesco com o(a)s aluno(a)s sob sua responsabilidade? Estimulada - RM

Ins]

—
der
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SANTA - i‘ﬂ

Frequéncia com que vai a EMESP MARCELZNA  rriesp
Por Total

Semanalmente 86%

Mensalmente 6%

Semestralmente 5%

Anualmente || 1%

Razoes
= Falta de oportunidade - 100%
* Nao se sente seguro na regiao da
EMESP - 33%

Base: 3 entrevistas*
Nunca 1%

Base filtro: faz algum curso presencial (287 entrevistas)

P.4: Com qual frequéncia vocé costuma ir a EMESP? Estimulada - RU; P.6: Por qual motivo vocé ndo vai a EMESP? Estimulada - RM n .d 28

Inteligéncia de mercado



S
Frequéncia com que vai a EMESP SQE.II;%EI.ZNA :n:]j

ORGANIZAGAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Por Total e Curso

Total 30 Espe_
(287) Clclo Clclo Ciclo | cializ.
(113) | (118) | (20)* (9)*

Semanalmente 86% 97% 87% 60% 89% 67% 50%
Mensalmente 6% 2% 6% 20% - 159% -
Semestralmente 5% 1% 4% 10% 11% 13% 50%
Anualmente 1% - 2% 5% - 3% -
Nunca 1% - 1% 5% - 3% -

(*) base estatisticamente inconsistente

Base filtro: faz algum curso presencial

inteligéncia de mercado
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P.4: Com qual frequéncia vocé costuma ir a EMESP? Estimulada - RU in: .deZP'iru,



\u
Tempo médio que leva para chegar a EMESP Sﬁﬂ%ELZNA :m:j

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR Tom Jobim

Média: 61 minutos Por Total

Até 30 minutos

De 31 a 60 minutos

40%

De 61 a 90 minutos 36%

De 91 a 120 minutos

Mais de 120 minutos

Base filtro: costuma ir a EMESP (284 entrevistas)

Inteligéncia de mercado

P.5: Em média, quanto tempo vocé leva para chegar a EMESP? Estimulada - RU n .deZPira,
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Tempo médio que leva para chegar a EMESP

SANTA -
MARCELZNA

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR

w7

EMmesr

Tom Jobim

Até 30 minutos

De 31 a 60 minutos

De 61 a 90 minutos

De 91 a 120 minutos

Mais de 120 minutos

Média (em minutos)

Base filtro: costuma ir a EMESP

11%

40%

36%

10%

3%

61

7%

50%

32%

9%

2%

60

12%

35%

39%

11%

3%

63

16%

32%

32%

21%

62

Espe-

cializ.

(9)*

22%

22%

44%

11%

58

18%

34%

37%

5%

5%

59

100%

75

(*) base estatisticamente inconsistente

Por Total e Curso

P.5: Em média, quanto tempo vocé leva para chegar a EMESP? Estimulada - RU

Insj

—
der

inteligéncia de mercado
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Avaliacao da EMESP Tom Jobim
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Se espera que, no futuro, o(a) aluno(a) sob sua responsabilidade
_exerga atividade relacionada a musica

SANTA - i’ﬂ
MARCEL/NA  griiesp

ORGANIZAGAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

3%

HSim N3ao sabe

Total 30 Espe-
(290) Ciclo | cializ.
(20)* | (9)*
Sim 97% 96% 98% 100% 100% 97% 100%
Nao sabe 3% 4% 2% - - 3% -

(*) base estatisticamente inconsistente
Base: total da amostra (290 entrevistas)

Por Total

Por Total e Curso

P.7: Vocé espera que, no futuro, o(a)s aluno(a)s sob sua responsabilidade exerca(m) alguma atividade relacionada a musica? Estimulada - RU

Insjdér



\
Oportunidades que o(a) aluno(a) tera com o curso que faz na EMESP SSEE%ELZNA :n;j

ORGANIZACAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Por Total

® Melhores oportunidades que as suas
E Oportunidades semelhantes/iguais as suas

Por Total e Curso

30 Espe-

Ciclo cializ.
(20)* | (9)*

Melhores oportunidades que

as suas 97% 97% 98% 90% 89% 97% 100%

Oportunidades

o) (0] (0] (0] (o) (0] -
semelhantes/iguais as suas 3% e 3% L LA 3%

. (*) base estatisticamente inconsistente
Base: total da amostra (290 entrevistas)

Inteligéncia de mercado

P.8: Com o curso que o(a)s aluno(a)s sob sua responsabilidade faz(em) na EMESP, vocé avalia que ele(a)s terdao? Estimulada - RU n .d 28
3 49



Avaliacao geral da EMESP

SANTA e \\l
MARCELZNA  ¢riesp

ORGANIZAGAD SOCIAL DE CULTURA Tom Jobim

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo): 4,80

819%

18%

1%

Por Total

Otimo (5) Bom (4)

TOtal Espe_
(290) cializ.
(9)*

Otimo (5) 81% 86% 77% 85% 67%

Bom (4) 18% 14%  22% 15%  33%

Regular (3) 1% - 1% - -
Média 480 486 4,76 4,85 4,67

Base: total da amostra (290 entrevistas)

85%
13%
3%
4,82

Regular (3)

Livre
EAD

(5)*
60%
40%

4,60

(*) base estatisticamente inconsistente

Por Total e Curso

P.11: No geral, qual o seu grau de satisfacdo com a EMESP? Estimulada - RU

Insjdér
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Acessibilidade aos(as) alunos(as)

com deficiencia

.
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. . 2
Se o(a) aluno(a) sob sua responsabilidade tem algum tipo de SAARCELZNA s
_deficiéncia miicamm b '
Por Total

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo)

' 205
Avaliacao dos itens de acessibilidade na
EMESP

» Estrutura (carteiras, sinalizagao de piso,
rampas de acesso, etc.) - Média: 4,19
» Recursos de acessibilidade nas aulas,
atividades, etc. - Média: 4,14

Base: 7 entrevistas *

(*) base estatisticamente inconsistente

HSim Nao

Por Total e Curso

20 Espe- Livre

Ciclo cializ. . EAD

(118) (9)* (5)*

Sim 2% 3% 2% - 11% 3% -

Nao 97% 97% 98% 100% 89% 97% 80%

Nao respondeu 0% - - - - - 20%

Base: total da amostra (290 entrevistas) (*) base estatisticamente inconsistente
P.9: O(A)s aluno(a)s sob sua responsabilidade possuem algum tipo de deficiéncia? Estimulada - RU; P.10: Como vocé avalia os itens de acessibilidade na EMESP? n .d 28

Estimulada - RU
Inteligéncia de mercado
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SANTA - i‘ﬂ

Perfil do(a) Responsavel MARCELZNA ciesr
Género Faixa etaria Por Total

Média: 46 anos
De 18 a 25 anos

De 26 a 35 anos

De 36 a 45 anos 46%

De 46 a 59 anos

B Masculino H Feminino

60 anos ou mais

Renda Familiar Mensal

33% -
30% Média: R$ 4.509

20%

11%

6%
. 1%
|

Até R$ 1.212 De R$ 1.213a De R$ 3.637 a Mais de R$ 6.061 Sem renda N3ao respondeu
R$ 3.636 R$ 6.060

Base: total da amostra (290 entrevistas)

P.12: Como vocé se identifica, em relagdo a sua identidade de género? RU; P.14: Qual é a sua idade? Estimulada - RU; P.16: Qual é a renda familiar mensal - 28,
aproximada? (formal e/ou informal) - Estimulada - RU l“l der

Inteligéncia de mercado
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Perfil do(a) Responsavel saﬁ.IE%ELZNA :m,;’]j

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR Tom Jobim

i . Por Total
Nivel de escolaridade Cor da pele

Ensino fundamental incompleto

Branca 63%

Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto

Ensino médio completo
P Parda

Ensino técnico incompleto

Ensino técnico completo

. . Preta
Ensino superior incompleto

Ensino superior completo 38%
Po6s-graduacao,

mestrado/doutorado incompleto Amarela

Pés-graduacao,
mestrado/doutorado completo

Base: total da amostra (290 entrevistas)

P.15: Qual é seu nivel de escolaridade? Estimulada - RU; P.13: Como vocé autodeclara a cor da sua pele? Estimulada - RU n .d 28

Inteligéncia de mercado
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Perfil do(a) Responsavel SQEE%EI.ZNA :m,;’]j

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR Tom Jobim

. ~ . Por Total
Situacao ocupacional

Autonomo(a) 29%

Celetista

Sem ocupagao

Aposentado(a) /
Pensionista

Funcionario(a) Publico(a)

Empresario(a)

Estudante

Nao respondeu

Base: total da amostra (290 entrevistas)

Inteligéncia de mercado
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P.17: Qual é sua situagcdo ocupacional? Estimulada - RU in: .deZP'iru,
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Tom Jobim

Principais Conclusoes (1)

ATIVIDADES NA EMESP TOM JOBIM

> 90% dos(as) responsaveis tém apenas um(a) aluno(a) matriculado(a) na EMESP. 10% possuem dois(suas) alunos(a) na
Escola.

» S&o, principalmente, Mdes (60%) e Pais (23%) dos(as) alunos(as). Outros 8% sdo Avés/Avése 5% Tios/Tias.

> 86% costumam ir semanalmente a EMESP. Sobretudo os(as) responsaveis de alunos(as) do 1° Ciclo (97%). Na sequéncia,
6% vao mensalmente e 5% semestralmente.

> O tempo médio de deslocamento até a EMESP é de 61 minutos. 51% levam até uma hora e 49% mais de uma hora.

AVALIACAO DA EMESP TOM JOBIM
> A maioria (ou 97%) espera que no futuro o(a) aluno(a) exerca alguma atividade relacionada a musica.
> 97% dos(as) responsaveis acreditam que o(a) aluno(a) terd melhores oportunidades do que as suas proprias.

> A Avaliacdo Geral da EMESP é excelente. Numa escala de notas de 1 a 5, onde 1 significa péssimo e 5 representa 6timo, a
média é de 4,80. Os mais satisfeitos sao os(as) alunos(as) do 1° Ciclo (média é de 4,86).

» Mais precisamente, 99% consideram-na“Otima” (81%) ou “Boa” (18%). Apenas 1% acha que é “Regular”.

.
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Tom Jobim

Principais Conclusoes (2)

Acessibilidade aos(as) alunos(as) com deficiéncia

> Apenas 2% dos(as) entrevistados(as) sdo responsaveis por alunos(as) que possuem algum tipo de deficiéncia. A avaliacdo
que fazem dos aspectos “Estrutura (cadeiras, sinalizacao de piso e rampas de acesso)” e “Recursos de acessibilidade nas aulas
e atividades” é boa: Médias 4,19 e 4,14, respectivamente. Embora nao tenham representatividade estatistica em funcao da

diminuta base: apenas 7 responsaveis.

PERFIL DOS RESPONSAVEIS DA EMESP TOM JOBIM
> De modo geral, os(as) responsaveis pelos(as) alunos(as) da EMESP:

» Sao predominantemente do género Feminino (71%), enquanto o Masculino (29%);
> A média de idade é de 46 anos. Mais precisamente, 46% tém de 36 a 45 anos, 44% mais de 45 anos e 10% de 18 a 35 anos;

> Possuem Renda Familiar Média de R$ 4.509. Com 339% na faixa de R$ 1.213 a R$3.636 e 51% na faixa acima de R$3.637. 6%

tém renda inferior a R$1.213. Mas é importante destacar que 11% se recusaram a responder;
> Sao “Brancos(as)” (63%), “Pardos(as)” (25%) ou “Pretos(as)” (9%);
> Tem “Ensino Superior completo” (38%) ou “Ensino Médio completo” (30%). 8% tém o “Ensino Superior incompleto”.

> Quanto a atual ocupacao, sdo, principalmente: “Autonomos(as)” (29%), “Celetista” (23%) ou “Sem ocupacao” (21%).

.
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Parte 3

- Avaliacao Final da EMESP -
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S
Avaliacao FINAL da EMESP - Alunos(as) + Responsaveis SQTR'?;ELZNA :m,’]j

ORGANIZACAD S0CIAL DE CULTURR Tom Jobim

Média na escala de 1 (péssimo) a 5 (6timo): 4,73 Por Total

Otimo + Bom = 98%

J\
4 75% I
3 Total Respon-
Avaliacao (964) sé\?eis
(674) 290
Otimo (5) 75% 68% 81%
Bom (4) 24% 30% 18%
Regular (3) 1% 3% 1%
Média 4,73 4,65 4,80
24%
2%
| | B 4 w000
Otimo (5) Bom (4) Regular (3)

Base: total da amostra (674 entrevistas de alunos(as) + 290 entrevistas de responsaveis )

inteligéncia de mercado

P.10: No geral, qual o seu grau de satisfagcdo com a EMESP? Estimulada - RU inz -dezp'irus
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